
RETOURFORMULIER

Aan: e-Living B.V.
Zeelantlaan 41
3526 AK UTRECHT
klantenservice@eliving.nl 

Product: Artikelnummer:

Besteld op:

Ontvangen op:

Referentienummer:

Voornaam:

Achternaam:

Adres:

Postcode: Plaats:

(IBAN) Bankrekeningnummer:

Handtekening:

Wettelijk heb je het recht om online aankopen binnen een termijn van 14 dagen te retourneren bij 
eLiving.nl. Dit geldt vanaf het moment dat alle producten uit je bestelling geleverd zijn. Met dit formulier 
kan je gebruik maken van het herroepingsrecht.

Ik deel eLiving.nl hierbij mede, dat ik onze overeenkomst betreffende de verkoop van het/ de volgende 
product(en) met de/het artikelnummer(s) herroep:

- Vul dit retourformulier volledig in. 
- Verpak het artikel goed, zodat deze met de verzending niet beschadigd.
- Knip het adreslabel op dit retourformulier uit. Stop het retourformulier samen met de factuur (eventueel een kopie) in het pakket 
en plak het adreslabel op het pakket. 
- Verstuur het pakket bijvoorbeeld via PostNL. De kosten van pakketten die onder rembours of ongefrankeerd naar eLiving worden 
verzonden, zullen wij helaas moeten doorberekenen. 
- Bewaar je verzendbewijs goed, totdat je per e-mail een ontvangstbevestiging hebt gekregen. 



Retourreden:

o Product voldoet niet aan de verwachting.

o Product ziet er anders uit dan op de foto.

o Verkeerde product geleverd.

o Kleur voldoet niet aan de verwachting.

o Product is beschadigd

o Anders, namelijk:

Opmerkingen:

Adreslabel:

e-Living B.V.
t.a.v. Afdeling Retouren
Zeelantlaan 41
3526 AK UTRECHT

Print en knip onderstaand adreslabel uit.  Stop het retourformulier samen met de factuur (eventueel een 
kopie) in het pakket en plak het adreslabel op het pakket. 

Vink het vakje aan van de retourreden. (meerdere vakjes aanvinke is mogelijk)
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"


